
Temeljem Zakona o prijevozu u cestovnom prometu (l\rN 41118), (azmatrans Promet
d.o.o., Cazma, M.Novadi6a 10 (dalje: Cazmatrans Promet)

dana 01. srpnja 2018. godine, donosi slijede6e

OPCE UVIJETE OBAVLJANJA KOLODVORSKE DJELATNOSTI

OPCE ODREDBE
Clanak 1.

., Ovim putem utvrduju se Op6i uvjeti obavljanja kolodvorske djelatnosti na autobusnim
kolodvorima na kojima (,azmatrarts Promet pruLakolodvorske usluge.

(lanak2.
Usluge pruZarya kolodvorskih usluga na autobusnim kolodvorima dostupne su svim

kori snicima, pod j ednakim uvj et ima i b ez di skriminacij e.

KOLODVORSKE USLUGE
dlanak 3.

Usluge koje pruZaju autobusni kolodvori iz dlanka I., ovisno o opremljenosti
autobusnih kolodvora sukladno dlanku 5. Pravilnika o autobusnim kolodvorima (NN 57118):

1. Prihvat i otprema autobusa,
2. Prihvat i otprema autobusa u Javnoj usluzi (kori5tenje terminala),
3. Kori5tenje parkirali5ta za parkiranje autobusa,
4. Prodaja voznih karata,
5. Kolodvorske usluge,
6. Rezervacija mjesta u autobusu,
7. Izdavanje potvrde o cijeni vozne karte,
8. PruLanje informacija o prijevozima,
9. Pohrana i duvanje prtljage i
10. Upotreba sanitarnog dvora.

Usluge iz prethodnog stavka, a koje se odnose na pravne i fizidke osobe koje obavljaju
djelatnost prrlevoza putnika (dalje: prijevoznici), pruZaju se istima temeljem Ugovora o
pruZanju kolodvorskih usluga, Ugovora o prodaji autobusnih karata i ovih Op6ih uvjeta.

Usluge iz stavka 1. ovog dlanka, a koje se odnose na ostale korisnike kolodvorskih
usluga, pruLap se istima korisnicima temeljem ovih Op6ih uvjeta.

Navedene usluge napla6uju se korisnicima temelj em vaZeceg Cjenika kolodvorskih
usluga C, azmatr arrs Prometa.

USLUGE PRIJEVOZNICIMA
Clanak4.

Prijevoznici koriste usluge autobusnih kolodvora (azmatrans Prometa u skladu sa

Zakonom o prijevozu u cestovnom prometu, ovim Opdim uvjetima, Ugovorom o pruZanju
kolodvorskih usluga i Ugovorom o prodaji autobusnih karata.

ilanak 5.

Pravo kori5tenja usluga kolodvora Cazmatrarts Prometa prijevoznik stjede nakon
sklopljenog Ugovora o pruZanju kolodvorskih usluga kojim se ureduju medusobni odnosi
C azmatr ans Prometa i prij evoznika.
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Po prestanku Ugovora iz prethodnog stavka prestaje i pravo kori5tenja autobusnih
kolodvora Cazmafi ans Prometa.

Pravo kori5tenja autobusnih kolodvora Cazmatrans Prometa prestaje i u sludaju da
prijevoznik ne podmiruje uredno svoje obveze s osnova koriStenja kolodvorskih usluga.

Ugovor o prodaji autobusnih karata zasebni je Ugovor sa svakim pojedinadnim
korisnikom.

ilanak 6.

, Cazmatrans Promet 6e svim prijevoznicima u javnom linijskom prijevozu pruLati
usluge prihvata i otpreme autobusa prema izdanim dozvolama ili sukladno sklopljenim
ugovorima o prijevozu putnika i vaLecim voznim redovima u skladu s ovim Op6im
uvjetima, a prihvat i otpremu autobusa u posebnom linijskom i povremenom prijevozu
putnika pruLat 6e u skladu s raspoloZivim brojem perona i s drugim raspoloZivim resursima
potrebnim za obavljarle kolodvorske dj elatnosti.

Clanak 7.

_ Prije podetka kori5tenja usluga autobusnih kolodvora prijevoznik je duLan dostaviti
Cazmatans Prometu dozvole za linije na kojima koristi pojedini autobusni kolodvor, vozne
redove, cjenik s uvjetima prijevoza putnika, kao i sve vrste voznih karuta za prijevoz
putnika ako autobusni kolodvor prodaje karte za prijevoznika, te najkasnije 7 (sedam) dana
prije prijavljivati svaku promjenu vezano za prometovanje linija prijevoznika, vozne
redove, dozvole i cjenik.

Cazmatrarrs Promet se obvezuje na vidno mjesto istaknuti dolaske i polaske
prijevoznika, te se obvezuje yoznekarte iz prethodnog stavka prodavati u skladu s cjenikom
i pisanim uputama prijevoznika ako je za navedeno sklopljen Ugovor o prodaji autobusnih
karata, odnosno ako putnik prihvati kori5tenje pr4evoza od nudenog prijevoznika.

elanak 8.
(azmatrans Promet se obvezuje u skladu s raspoloZivim kapacitetima, osigurati

potrebne kapacitete za prThvat putnika na linijama prijevoznika, te dovoljan broj dolaznih i
odlaznih perona za potrebe prijevoznika, sukladno dolaznim i odlaznim vremenima unutar
voznih redova zakoje prijevoznik ima dozvolu u unutarnjem prijevozu putnika.

Isto tako, (azmatrarts Promet se obvezuje osigurati prihvat povedanog broja autobusa
po pojedinoj liniji ukoliko je prijevoznik najavio potrebu za dodatnim kapacitetima 24 sata
prij e polaska, sukladno raspoloZivim kapacitetima kolodvora.

Cazmatrans Promet pruLit ie uslugu prihvata i otpreme autobusa u medunarodnom
prijevozu putnika i odobriti takav prihvat ako ima dovoljno raspoloZivih perona.

ilanak 9.

Prijevoznici su duZni koristiti autobusne kolodvore Cazmatrans Promet u skladu s
odredbama ovih Op6ih uvjeta i sklopljenog Ugovora o prtLanlu kolodvorskih usluga,
vodedi raduna da ne o5te6uju ili onedi5davaju prostor ili okoli5 autobusnih kolodvora, da ne

ometaju obavljanje djelatnosti autobusnih kolodvora ili druge prijevoznike koji koriste
navedene kolodvore, te su duLni Cazmatrans Prometu u sludaju nastanka Stete uslijed
pona5anja koje nije u skladu s ranije navedenim, tu Stetu i nadoknaditi.

ilanak 10.

Prijevoznik je duLan Cazmatrans Prometu pravovremeno prijaviti svaki dolazak i
polazakautobusa s kolodvora, odnosno svako otkazivanje polaska ili odlaska.
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ilanak 11.
(azmatrans Promet mohe, na zahtjev putnika, vratiti novac za kartu prijevoznika

prodanu na prodajnim mjestima Cazmatrans Prometa u skladu s Op6im uvjetima obavljanja
prljevoza pojedinog prijevoznika i pri tome naplatiti od putnika naknadu zamanipulativne
tro5kove od2)Yo od cijene vozne karte.

Clanak12.
Prijevoznik se obvezuje da ie prilikom kori5tenja autobusnog kolodvora u autobus

primati iskljudivo putnike koji imaju voznu kartu i kolodvorsku uslugu.

. Smatra se da putnik posjeduje voznu kartu ako je ima u tiskanom obliku, u digitalnom
obliku (PDF) ili u aplikacljr za prodaju voznihkarata. U sludaju da je kupljenavoznakuia
bez kolodvorske usluge putnik je duZan kupiti istu na prodajnom mjestu pojedinog
autobusnog kolodvora.

Cazmatrans Promet ima pravo vr5iti kontrolu kupnje kolodvorskih usluga u autobusu

prijevoznika, te u sludaju da se u autobusu zatekne putnik bez kolodvorske usluge u smislu
prethodnog stavka, prometnik ili kontrolor uputit 6e putnika na blagajnu da kupi
kolodvorsku uslugu.

ilanak 13.

U sludaju kada na jednoj liniji ima vi5e prijevoznika, Cazmatrans Promet 6e prodavati

vozne karte najprrle za prijevoznika diji je polazak registriran kao raniji, osim u sludaju ako

putnik Zeli putovati autobusom drugog prijevoznika.

ilanak 14.

Obradun i pladanje kolodvorskih usluga vrSi se u skladu s uvjetima utvrdenim
Ugovorom o pruZanju kolodvorskih usluga izmedu Cazmatrans Prometa i prijevoznika.

USLUGE OSTALIM KORISNICIMA -
Clanak 15.

Usluge ostalim korisnicima autobusnih kolodvora (azmatrans Promet obavljaju se

temeljem ovih Op6ih uvjeta, a napladuju se odmah po izvr5enoj usluzi, temeljem Cjenika
kolodvorskih usluga, vaLecem za pojedini autobusni kolodvor.

ilanak 16.

Korisnici su duZni koristiti autobusne kolodvore Cazmatrans Prometa u skladu s

odredbama ovih Op6ih uvjeta, vode6i raduna da ne o5te6uju ili onedi5duju prostor ili okoli5
autobusnih kolodvora ili druge korisnike koji koriste navedene kolodvore, te su duZni
Cazmatrans Prometu u sludaju nastanka Stete uslijed pona5anja koje nije u skladu s ranije
navedenim, tu Stetu i nadoknaditi.

PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODRTDBY,
ClanaklT.

Ovi Opii uvjeti obavljanja kolodvorske djelatnosti stupaju na snagu danom dono5enja,

anapruLanje i kori5tenje kolodvorskih usluga primjenjuju se od 01. srpnja 2018. godine.
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C azmatrans P1f m et d.o.o.

Uprava DruSty5 - direktor:' i' lrt
Damir Pal,lovie,lne.
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